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Straż Miejska w Krakowie zajmuje się m.in. pilnowaniem porządku publicznego, kontrolą ruchu

drogowego, ochroną mienia komunalnego.

Straż Miejska ma obowiązek reagowania przede wszystkim na:

wybryki chuligańskie, zakłócanie spokoju i porządku publicznego, przypadki niszczenia

mienia i nieutrzymywania czystości na terenie miasta,

spożywanie alkoholu w miejscach zabronionych, osoby nietrzeźwe stwarzające

zagrożenie dla swojego życia i zdrowia,

niektóre wykroczenia drogowe: kontroluje pojazdy poruszające się w strefie

ograniczonego ruchu, ruch rowerów, strefę parkowania, przejścia dla pieszych i miejsca

postojowe dla niepełnosprawnych.

W Krakowie Straż Miejska mieści się w 4 oddziałach. Aby zgłosić interwencję, można skorzystać

z numerów alarmowych:

bezpłatny numer interwencyjny: 986

sms dla niesłyszących: 515 251 986

Jednostki Straży Miejskiej w Krakowie:

Komenda Straży Miejskiej

ul. Dobrego Pasterza 116

tel. sekretariat (nie służy do zgłaszania interwencji): 12 413 77 03

e-mail: smkrak@strazmiejska.krakow.pl

Oddział Śródmieście - dzielnice: I - Stare Miasto, II - Grzegórzki, III - Prądnik Czerwony

ul. W. Sławka 10

tel. sekretariat (nie służy do zgłaszania interwencji): 12 688 21 61

Oddział Krowodrza - dzielnice: IV - Prądnik Biały, V - Krowodrza, VI - Bronowice, VII -

Zwierzyniec

ul. P. Stachiewicza 3

tel. sekretariat (nie służy do zgłaszania interwencji): 12 688 22 23

Oddział Nowa Huta - dzielnice: XIV - Czyżyny, XV - Mistrzejowice, XVI - Bieńczyce, XVII -

Wzgórza Krzesławickie, XVIII - Nowa Huta 

Osiedle Centrum C 9

tel. sekretariat (nie służy do zgłaszania interwencji): 12 688 22 33

Oddział Podgórze - dzielnice: VIII - Dębniki, IX - Łagiewniki - Borek Fałęcki, X - Swoszowice, XI

- Podgórze Duchackie, XII - Bieżanów - Prokocim, XIII - Podgórze

ul. Cechowa 19

tel. sekretariat (nie służy do zgłaszania interwencji): 12 688 22 56
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